AKRAN ARABULUCULUGU

Akran Arabuluculugu Nedir? Nasil Uygulanir?

Akran sozlik tanimi itibariyle yas meslek toplumsal durum bakiminda birbirine esit olanlara verilen
isimdir. Arabuluculuk ise ¢ok eski zamanlardan beri kullanilan insanlarin yasadigi uyusmazliklarin
belirli teknikler ve yontemlerle giderilmesidir.

Akran arabuluculugu ise okullarda yasanan belirli sorunlarin hafifletilmesi icin kullanilan programli ve
planli bir stirectir. Asagida agiklayacak oldugumuz detaylara dalmadan soyle 6zetleyebiliriz ki akran
arabuluculugu okulda psikolojik danisma ve rehberlik birimi tarafindan baslatilan, tim 6gretmenlerin
ve yoneticilerin katilimiyla belirli 6grencilerin akran arabulucusu segilerek okulda belli basli sorunlara
¢O6zim arandig bir slrectir.

Okullardaki akran arabuluculari tarafsiz bir sekilde davranarak 6grenciler arasindaki sorunlara esit
sekilde yaklasarak, uyusmazliklari cozer. Akran arabulucularinin gorevi hakliyi belirlemek degildir
onlarin gorevi belirli teknikler kullanarak taraflarin uzlasmasini saglamaktir. Akran arabuluculari
kimseyi baristirmaz diyalog saglar. Bu saglanan diyalog tim 6grencilerin iletisim ve problem ¢6zme
becerilerini arttirdigi gibi karar verme becerisine de katkida bulunacaktr.

Akran Arabuluculugu Nasil Uygulanir ?
1.Basamak

Oncelikle dgrencilerin egitilmesi icin bu ise goéniilli olarak bas koyacak Okul Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uzmani veya ihtiyag varsa brans farki olmaksizin 6gretmenlerin olmasi gerekiyor. Bu gondlli
gruba iki seanshalinde Arabuluculuk ile ilgili egitim vermek ilk asamamiz olacaktir. Verilen egitimden
sonra arabuluculuk islemlerini koordine etmek icin bir komisyon kurulacakdr.

2.Basamak

Tum 6grencilere (Aralarinda akran arabulucusu secilecek ve arabuluculardan yardim alabilecek tiim
Ogrencilerden bahsediyoruz.) akran arabuluculugu sistemi hakkinda genel bilgileri ve isleyisi iceren bir
sunum yapilmalidir. Buradaki temel amag akran arabuluculuguna dahil olacak 6grencilerin hepsinin
konu hakkinda ve isleyis hakkinda genel bilgi olmasidir.

3.Basamak

Bu adimda ise akran arabuluculugu yapacak 6grencilerimizi nasil sececegimizi konusacagiz. Oncelikli
olarak secilen 6grencilerin eski tabirle s6zlinlin muteber olmasi gerekir. Bu ylizden 6grencilerimiz
arasinda lider kisilikli, 6grenciler tarafindan iletisim kurmada daha ¢ok tercih edilenleri bulmamiz
gerekiyor. Bunun icin ise akran arabuluculugu yapacagimiz sinifta sosyometri ( veya daha baska
yontem varsa oda tercih edilebilir.) uygulamamiz gereklidir.

4.Basamak

Arabuluculuk yapacak olan 6grenciler segildikten sonra anlagsmazlik ¢ézimd, dogru iletisim,
arabuluculuk gibi konularda 6grenciler egitilmelidir. Arabulucularin egitiminde ¢cok dikkatli
olunmahdir. Arabulucular konu hakkinda ve ¢6ziim yéntemleri hakkinda neler yapacaklarini ¢ok iyi
bilmelidir.

5.Basamak



Artik bu adimda okulumuzda akran arabuluculugu icin hazir olmasi gereken tek sey materyaldir.
Oncelikle secilen ve egitilen her bir 6grenciye akran arabulucusu oldugunu belli edecek rozetler
takilmahdir.

. Rozet disinda akran arabulucularinin gériisme yapacagi odalar olusturulmalidir. Odalar
icerisinde;

. Eskenar lggen seklinde arabuluculuk masasi

. 6 adet es sandalye

. Arabuluculuk odalari arasi 1 metrelik duyuru panosu

. Her oda igerisinde arabuluculuk ile ilgili afisler.

. Her oda icin dosyalarin saklanacagi bir cerceve, dolap ve kitaplk bulunmalidir.

Tum bunlarin disinda birde arabulucularin bir kiz bir erkek seklinde arabuluculuk nébeti yapacagi bir
nobet cizelgesinin diizenlenmesi gereklidir. Clink{ bitin 6grenciler ayni anda akran arabuluculugu
yapamaz. Belli glinlerde belli 6grencilerin anlasmazliklarla ilgilenmesi gerekir.

6.Basamak

Bu son adimimizda arabulucularimiz éncelikle rozetlerini takip tim 6grenciler 6niinde yemin
edeceklerdir. Yemine edildikten sonra akran arabuluculara sertifika dagitimi okul psikolojik danismani
ve rehberlik 6gretmeni tarafindan yapilmasi ¢ok faydali olacaktir.

Uygulama basladiktan sonra ister 6grenciler akran arabuluculuguna kendileri gitsin, ister arabulucular
sorun yasayan o6grencileri davet etsin, isterse 6gretmenler tarafindan 6grenciler yonlendirilsin bu
yontemlerin hepsi kabul gormektedir. En fazla tercih edilen ise ilk yontem olacaktir.

Uygulama bagladiktan sonra éncelikle Okul Psikolojik Danismani ve Rehberlik Ogretmeni olmak lizere
tiim 6gretmenler ve idareciler 6grencileri sorunlari ¢ozmeye, iletisim kurmaya, mizakere etmeye
yonlendirmelidir. Ayni sekilde okuldaki uzmanimiz arabulucularimiza da 6zellikle programin basinda
stk sik destek olmalidir.

Arabuluculuk programi uygulanmaya baslandiginda yasanan sorunlara st bakis atmak ve okuldaki
olaylarin degerlendirilmesi icin haftada 2 kez arabulucularla toplantilar yapilr.

Kulturel degisimler cok zor gergeklesir programi uygulanmaya basladiginda liitfen hizh bir degisim
beklemeyiniz.

En ¢ok sorun ¢6ziimi saglayan arabulucularimiza tiim okulun katilimiyla édiiller verilmelidir.



